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ДОГОВОР – ОФЕРТА 
об оказании услуг 

            
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Настоящий Договор является публичной офертой, совершаемой Индивидуальным 
предпринимателем Аршба Анриком Гиевичем (ОГРНИП 325508100636932, ИНН 503130182872), 
именуемым в дальнейшем - «Исполнитель».  
1.2.  Совершение лицом, получившим настоящую оферту, именуемым в дальнейшем - 
«Заказчик», действий по уплате суммы, составляющей стоимость оказываемой Услуги, 
свидетельствует об акцепте, т.е.  о полном и безоговорочном принятии всех условий настоящего 
Договора. 
1.3. Настоящий Договор между «Исполнителем» и «Заказчиком», совместно именуемыми - 
«Стороны», считается заключенным с момента внесения оплаты в полном объеме за фактически 
оказанную Услугу.  

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

2.1. В соответствии с настоящим Договором Исполнитель оказывает Услугу (Услуги) из Перечня 
услуг, размещенного на официальном Сайте Исполнителя (https://arshba.pro/) (далее – Сайте) после 
предварительного согласования Услуги (Услуг), подлежащих оказанию,  и ее (их) стоимости, а 
Заказчик оплачивает оказанную Услугу любым способом, согласованным Сторонами и не 
запрещенным законодательством Российской Федерации.  
2.2. Предварительное согласование оказываемых Услуг осуществляется Сторонами в форме 
письменного соглашения, заключенного между Исполнителем и Заказчиком, в соответствии с 
Перечнем Услуг, размещенным на Сайте. Стоимость оказываемых услуг определяется Сторонами по 
договоренности в письменном соглашении.  
 

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 
3.1. Заказчик вправе: 
3.1.1. требовать от Исполнителя оказания услуг в полном объеме и надлежащем качестве до момента 
оплаты оказанных Услуг;  
3.1.2. потребовать исправления выявленных недостатков в оказанной Услуге в случае, если такие 
недостатки возникли вследствие неисполнения или некачественного исполнения Исполнителем своих 
обязательств по настоящему Договору. 
3.2. Заказчик обязан: 
3.2.1. предоставить Исполнителю всю необходимую для выполнения Услуг информацию и 
материалы; 
3.2.2. своевременно оплачивать Услуги в соответствии с условиями Договора; 
3.2.3. оказывать содействие Исполнителю в выполнении условий Договора, в том числе 
предоставлять доступ к объектам или системам, необходимым для оказания Услуг. 
3.3. Исполнитель вправе: 
3.3.1. самостоятельно определять способы и средства оказания Услуги; 
3.3.2. получать от Заказчика всю необходимую для оказания Услуг информацию и документы; 
3.3.3. требовать своевременной оплаты за оказанные Услуги в соответствии с условиями Договора. 
3.4. Исполнитель обязан: 
3.4.1. оказать Услуги в полном объеме и надлежащем качестве, в соответствии с техническим 
заданием, согласованным Сторонами; 
3.4.2. не разглашать конфиденциальную информацию, полученную в процессе исполнения 
настоящего Договора; 
3.4.3. исполнить свои обязательства лично или через привлечённых по согласованию третьих лиц. 
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4. ОПЛАТА УСЛУГ 

4.1. Стоимость оказываемых Исполнителем Услуг, а также порядок их оплаты согласовывается 
Сторонами и закрепляются в письменном соглашении. 
4.2. Заказчик оплачивает исключительно фактически оказанные Исполнителем Услуги путем 
внесения денежных средств на расчетный счет Исполнителя, указанный в Счете-оферте, 
автоматически сформированном Исполнителем на основании данных, указанных Заказчиком в форме 
запроса Услуги на Сайте, и направленном на электронную почту, указанную Заказчиком на Сайте.  
4.3. Оплата фактически оказанных Исполнителем Услуг осуществляется исключительно после 
проверки Заказчиком полноты и качества оказанных Услуг и свидетельствует об их полном принятии 
Заказчиком. Предъявление претензий Заказчиком Исполнителю по объему и качеству оказанных 
Услуг после оплаты оказанных Услуг не допускается.  
 

5.  ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по Договору Стороны несут 
ответственность, предусмотренную законодательством Российской Федерации и настоящим 
Договором.  
5.2. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение, или 
ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору, если оно явилось следствием 
обстоятельств непреодолимой силы, ставших результатом препятствия, находящегося вне контроля 
Сторон, возникших после заключения настоящего Договора. 
 

6. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА 

6.1. Настоящий Договор считается заключенным с момента акцепта, то есть полного и 
безоговорочного принятия всех условий настоящего Договора Заказчиком. Об ознакомлении с 
настоящим Договором и принятии его условий свидетельствует заполнение Заказчиком на Сайте 
формы для запроса Услуги, формирование Счета-оферты и направление Счета-оферты на 
электронную почту, указанную Заказчиком на Сайте при заполнении формы для запроса Услуги.  
6.2. Настоящий Договор может быть расторгнут в случаях и порядке, предусмотренных действующим 
законодательством Российской Федерации.  

 
7. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

7.1. Настоящий Договор вступает в силу со дня его заключения Сторонами и действует до полного 
исполнения Сторонами своих обязательств по Договору. Прекращение действия Договора не 
освобождает Стороны от исполнения обязательств, возникших в период его действия. 
7.2. Надлежащей формой обмена юридически значимыми сообщениями и документами между 
Сторонами признается обмен через электронную почту (через адреса электронных почт, указанных 
либо предоставленных Сторонами и указанных в Счете-оферте), а также по согласованию Сторон 
может осуществляться посредством мессенджеров. 
7.3. Споры и разногласия решаются Сторонами в досудебном порядке путем переговоров либо 
посредством проведения процедуры медиациии между Сторонами. В случае недостижения согласия в 
порядке досудебного производства Стороны вправе обратитсья за разрешением спора в суд либо к 
единоличному третейскому арбитру в лице Аличеевой Екатерины Сергеевны (согласно абз. 2 ст. 2 
Федерального закона  от 29.12.2015 № 382-ФЗ «Об арбитраже (третейском разбирательстве) в 
Российской Федерации» арбитраж (третейское разбирательство) - процесс разрешения спора 
третейским судом и принятия решения третейским судом (арбитражного решения). 
7.4. О любых изменениях данных Стороны (в том числе, изменениях наименования, адреса, 
банковских реквизитов) каждая из Сторон обязана уведомить другую Сторону. 


